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1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios pirkimo ir pardavimo taisyklés (toliau — Taisyklés) yra $alims privalomas teisinis dokumentas, kuris nustato asmens, jsigyjanéio prekes
www.SantechnikosTurgus.lt elektroninéje parduotuvéje (toliau — Pirkéjas), ir UAB ,20 plus” (toliau — Pardaveéjas) tarpusavio teises, pareigas ir atsakomybe,
prekiy jsigijimo bei apmokeéjimo uz jas salygas, prekiy pristatymo ir grazinimo tvarka, bei kitas su prekiy pirkimu — pardavimu www.SantechnikosTurgus.lt
internetinéje parduotuveéje susijusias nuostatas. |[sigydamas prekes elektroninéje parduotuveéje, Pirkéjas sutinka su Siy Taisykliy taikymu.

1.2. Pardavéjas pasilieka teise bet kuriuo metu pakeisti, taisyti ar papildyti taisykles, atsizvelgdamas j teisés akty nustatytus reikalavimus. Pirkéjas
informuojamas el. parduotuvés tinklalapyje. Pirkéjui apsiperkant el. parduotuvéje taikomos Taisyklés, galiojancios uzsakymo pateikimo metu.

1.3. Pirkti el. parduotuvéje turi teise:
1.3.1. veiksnus fiziniai asmenys, t.y., asmenys sulauke pilnametystés, kuriy veiksnumas néra apribotas teismo tvarka;

1.3.2. nepilnameciai nuo 14 iki 18 mety amziaus, tik turédami tévy arba ripintojy sutikima, iSskyrus tuos atvejus, kai jie savarankiskai disponuoja savo
pajamomis;

1.3.3. juridiniai asmenys;
1.3.4. visy auksciau nurodyty asmeny jgaliotieji atstovai.
1.4. Pardavéjas, patvirtindamas taisykles, taip pat garantuoja, kad, remiantis taisykliy 1.3. punktu, Pirkéjas turi teise pirkti prekes el. parduotuvéje.

1.5. Sutartis tarp Pirkéjo ir Pardavéjo laikoma sudaryta nuo to momento, kai Pirkéjas el. parduotuvéje suformaves prekiy krep$elj, nurodes pristatymo adresa,
pasirinkes atsiskaitymo bidg ir susipazines su Pardavéjo taisyklémis, paspaudzia mygtuka ,Patvirtinti uzsakyma"“ (zr. 5 punkta ,Prekiy uzsakymas, kainos,
atsiskaitymo tvarka, terminai).

1.6. Kiekviena sutartis, sudaryta tarp Pirkéjo ir Pardavéjo, yra saugoma el. parduotuvéje.
2. Asmens duomeny apsauga.
2.1. Uzsisakyti prekes el. parduotuvéje Pirkéjas gali:

2.1.1. uzsiregistruodamas $ioje el. parduotuvéje — jvesdamas registracijoje praSomus duomenis;
2.1.2. nesiregistruodamas Sioje el. parduotuvéje.

2.2. Pirkéjas, uzsakydamas prekes 2.1. taisykliy punkte numatytais budais, atitinkamuose Pardaveéjo pateikiamuose informacijos laukuose turi nurodyti prekiy
uzsakymo tinkamam jvykdymui batinus Pirkéjo asmens duomenis: varda, pavarde, prekiy pristatymo adresa, telefono numerj ir el. pasto adresa.

2.3. Patvirtindamas Sias taisykles Pirkéjas sutinka, jog 2.2. punkte pateikti Pirkéjo asmens duomenys baty tvarkomi prekiy ir paslaugy pardavimo el.
parduotuvéje, Pardavéjo veiklos analizés ir tiesioginés rinkodaros tikslais. Pirkéjas, nepageidaujantis, kad jo telefono numeris ir elektroninis pastas baty
tvarkomas tiesioginés rinkodaros tikslais, turi informuoti apie tai Pardavéja, elektroniniu pastu iSsiysdamas pranesimg adresu '); document.write( addy41728
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2.4. Sutikdamas, kad Pirkéjo asmens duomenys baty tvarkomi prekiy ir paslaugy pardavimo Pardavéjo el. parduotuvéje tikslu, Pirkéjas taip pat sutinka, kad
Pirkéjo nurodytu el. pasto adresu ir telefono numeriu bty siunéiami informaciniai pranesimai, batini prekiy uzsakymui jvykdyti.
2.5. Pirkéjas, uzsiregistruodamas el. parduotuvéje bei uzsakydamas prekes, jsipareigoja saugoti ir niekam neatskleisti prisijungimo duomeny.

3. Pirkéjo teisés ir jsipareigojimai.
3.1. Pirkéjas turi teise pirkti prekes el. parduotuvéje Siy Taisykliy ir kitose Sios el. parduotuvés informacijos skiltyse nustatyta tvarka.

3.2. Pirkéjas turi teise atsisakyti prekiy pirkimo — pardavimo sutarties su el. parduotuve, praneSdamas Pardavéjui apie tai rastu (el. pastu, nurodant
pageidaujama grazinti preke ir jos uzsakymo numerj) ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo prekés pristatymo dienos, iSskyrus atvejus, kai
sutarties negalima atsisakyti pagal LR jstatymus.

3.3. Taisykliy 3.2. punkte numatyta teise Pirkéjas gali pasinaudoti tik tuo atveju, jeigu preké nebuvo sugadinta arba i§ esmés nepasikeité jos iSvaizda, taip pat
ji nebuvo naudojama.

3.4. Pirkéjas jsipareigoja priimti uZsakytas prekes ir uz jas sumokeéti sutartg kaina.
3.5. Jeigu pasikeicia Pirkéjo registracijos formoje pateikti duomenys, Pirkéjas privalo nedelsdamas juos atnaujinti.

3.6. Pirkéjas jsipareigoja neperduoti tretiesiems asmenims savo prisijungimo duomeny. Jei Pirkéjas praranda prisijungimo duomenis, jis privalo nedelsiant
informuoti apie tai Pardavéjg skyriuje ,Kontaktai“ nurodytomis susisiekimo priemonémis.

3.7. Pirkéjas, naudodamasis el. parduotuve, sutinka su Siomis pirkimo - pardavimo Taisyklémis ir jsipareigoja ju laikytis bei nepazeisti LR teisés akty.
4. Pardavéjo teisés ir jsipareigojimai.

4.1. Pardavéjas jsipareigoja sudaryti visas salygas Pirkéjui tinkamai naudotis el. parduotuvés teikiamomis paslaugomis.
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4.2. Jei Pirkéjas bando pakenkti Pardavéjo el. parduotuvés darbo stabilumui ir saugumui ar pazeidzia savo jsipareigojimus, Pardavéjas turi teise nedelsiant ir
be perspéjimo apriboti ar sustabdyti Pirkéjo galimybe naudotis el. parduotuve arba i$skirtiniais atvejais panaikinti Pirkéjo registracija.

4.3. Pardavéjas jsipareigoja gerbti Pirkéjo privatumo teise | Pirkéjo priklausancig asmenine informacija, nurodyta el. parduotuvés registracijos formoje.
4.4. Pardavéjas jsipareigoja pristatyti Pirkéjo uzsakytas prekes Pirkéjo nurodytu adresu.

5. Prekiy uzsakymas, kainos, atsiskaitymo tvarka, terminai.

5.1. El. parduotuvéje Pirkéjas gali pirkti visg para, 7 dienas per savaite.

5.2. Sutartis pradeda galioti nuo to momento, kai Pirkéjas paspaudzia mygtuka ,Patvirtinti uzsakyma®, o gaves uzsakyma Pardavéjas jj patvirtina — atsiuncia
patvirtinimo laiska Pirkéjo nurodytu el. pastu.

5.3. Prekiy kainos el. parduotuvéje ir suformuotame uzsakyme nurodomos EUR, jskaitant PVM.
5.4. Pirkéjas atsiskaito uz prekes vienu i$ Siy bady:

5.4.1. Bankiniu pavedimu i$ bet kokio Lietuvos arba uzsienio banko (darant pervedima i$ saskaitos arba jneSant grynus pinigus). Tai galite atlikti i$ bet kurio
Lietuvos ar uzsienio banko j miisy SEB banko saskaita, mokéjimo paskirtyje praSome nurodyti Jums suteiktg uzsakymo numerij.

5.4.2. Grynaisiais pinigais atsiimant prekes biure Vilniuje, M. SleZevi¢iaus g. 7. Prekes galite atsiimti darbo dienomis 09:00 - 18:00 val. Uzsakymo metu
pazymeékite, jog prekes pageidaujate atsiimti Vilniuje, o atsakingas asmuo informuos Jus, kai preké bus paruosta.

Pastaba: Jei prekés pristatymo laikas yra ilgesnis nei 5 darbo dienos, traktuojama, kad preké yra uzsakoma pagal specialy uzsakyma. Elektroniné parduotuvé
gali paprasyti sumokéti 30% avansa.

5.4.3. Grynaisiais pinigais pristatymo metu. Pasirinke & mokeéjimo biida atsiskaitysite ne uzsakymo metu, o kurjeriui pristagius prekes. Sj atsiskaitymo biida
galésite pasirinkti perkant prekes, kurios néra pristatomos pagal specialy uzsakyma.

Pastaba: Jei prekeés pristatymo laikas yra ilgesnis nei 5 darbo dienos, traktuojama, kad preké yra uzsakoma pagal specialy uzsakyma. Elektroniné parduotuvé
gali papra8yti sumokéti 30% avansa. Tuomet likusig uzsakymo suma galésite atsiskaityti prekés pristatymo metu.

5.4.4. 18simokeétinai.

5.5. Pirkéjas jsipareigoja uz prekes sumokéti nedelsiant. Tik gavus apmokéjima uz prekes pradedamas formuoti prekiy siuntinys ir pradedamas skaiciuoti
prekiy pristatymo terminas. ISskyrus atvejus kuomet pasirenkamas 5.4.2, 5.4.3 ir 5.4.4 punktuose aprasSytas atsiskaitymo bldas.

6. Prekiy pristatymas.
6.1. Pirkéjas, uzsakymo metu pasirinkes prekiy pristatymo paslauga, jsipareigoja nurodyti tikslig prekiy pristatymo vieta.

6.2. Pirkéjas jsipareigoja prekes priimti pats. Tuo atveju, jei Pirkéjas prekiy pats priimti negali, o prekés pristatytos nurodytu adresu, Pirkéjas neturi teisés
reiksti Pardavéjui pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam subjektui.

6.3. Prekes pristato Pardavéjas arba Pardavéjo jgaliotas atstovas (kurjeris).

6.4. Pardavéjas pristato Pirkéjui prekes vadovaudamasis prekiy aprasymuose nurodytais terminais. Sie terminai yra preliminars, be to, netaikomi tais
atvejais, kai Pardavéjo sandélyje néra reikiamy prekiy, o Pirkéjas informuojamas apie uzsakyty prekiy trikuma. Kartu Pirkéjas sutinka, jog iSimtiniais atvejais
prekiy pateikimas gali véluoti dél nenumatyty, nuo Pardavéjo nepriklausanciy aplinkybiy. Tokiu atveju Pardavéjas jsipareigoja nedelsiant susisiekti su Pirkéju
ir suderinti prekiy pateikimo salygas.

6.5. Visais atvejais Pardavéjas atleidZziamas nuo atsakomybés uz prekiy pateikimo terminy pazeidima, jeigu prekés Pirkéjui néra pateikiamos arba
pateikiamos ne laiku dél Pirkéjo kaltés arba dél nuo Pardavéjo nepriklausanéiy aplinkybiy.

6.6. Pirkéjas privalo visais atvejais nedelsiant informuoti Pardavéja, jeigu siunta pateikiama sulamdytoje arba kitu budu pazeistoje pakuotéje, jeigu siuntoje
pateikiamos neuzsakytos prekés arba netinkamas jy kiekis, nepilna prekés komplektacija.

6.7. Pirkéjas visais atvejais pristatymo metu pastebéjes pakuotés pazeidimus privalo kurjerio pateikiamame siuntos pristatymo dokumente nurodyti pastabas
arba surasyti atskirg aktg dél Siy pazeidimy. Tai Pirkéjas privalo padaryti dalyvaujant kurjeriui. Neatlikus tokiy veiksmy Pardavéjas yra atleidziamas nuo
atsakomybés pries Pirkéjg dél prekiy pazeidimuy, susijusiy su pakuotés pazeidimais, kuriy Pirkéjas nepazyméjo kurjerio prekés pristatymo dokumente.

7. Prekiy kokybés, garantijos.
7.1. Kiekvienos el. parduotuvéje parduodamos prekés duomenys bendrai nurodomi prie kiekvienos prekés esan¢iame prekés aprasyme.

7.2. Pardavéjas neatsako uz tai, kad el. parduotuvéje esancgios prekiy nuotraukos savo spalva, forma ar kitais parametrais gali Siek tiek neatitikti realaus
prekiy dydzio, formy ir spalvos.

7.3. Pardavéjas tam tikroms prekiy rasims suteikia tam tikrg laikg galiojancig kokybés garantija, kurios konkretus terminas ir kitos sglygos nurodomos tokiy
prekiy aprasymuose.

7.4. Pardavéjui tam tikroms prekiy risims nesuteikus kokybés garantijos, galioja garantija, numatyta atitinkamy teisés akty.
8. Prekiy grazinimas ir keitimas.

8.1. Parduoty prekiy trikumai $alinami, nekokybiskos prekés kei¢iamos, grazinamos vadovaujantis Civilinio kodekso 6.22810 straipsniu, kurio 1 dalyje
jtvirtinta, jog vartotojas turi teise, nenurodydamas prieZasties ir nepatirdamas kity, negu nustatyta Sio kodekso 6.22811 straipsnyje, iSlaidy, per keturiolika
dieny atsisakyti nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties, i§skyrus $io straipsnio 2 dalyje numatytas iSimtis. Prekiy pristatymo islaidos
visais atvejais vartotojams yra grazinamos, kaip numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228(11) straipsnio 2 dalyje (,Verslininkas nedelsdamas ir
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ne véliau kaip per keturiolika dieny nuo tos dienos, kurig jis gavo vartotojo pranesima apie sutarties atsisakyma, turi graZzinti vartotojui visas $io sumokétas
sumas, jskaitant vartotojo apmokeétas prekiy pristatymo islaidas®)

8.2. Norédamas grazinti preke(-es) remiantis Taisykliy 8.1. punktu, Pirkéjas gali tai padaryti per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo prekiy pristatymo Pirkéjui
dienos, informuodamas Pardaveéjg kontakty skyriuje nurodytomis susisiekimo priemonémis, nurodant grgZinamos prekés pavadinima, uzsakymo numer;j ir
grazinimo priezastis.

8.3. Pirkéjui grazinant prekes, batina laikytis Siy salygy:
8.3.1. grazinama prekeé turi bati originalioje tvarkingoje pakuotéje;
8.3.2. prekeé turi bati Pirkéjo nesugadinta;

8.3.3. preké turi bati nenaudota, nepraradusi prekinés iSvaizdos (nepazeistos etiketés, nenupléstos apsauginés plévelés ir kt.) (Sis punktas netaikomas tuo
atveju, kai gragzinama nekokybiska preké);

8.3.4. grazinama prekeé turi blti tos pacios komplektacijos, kokios Pirkéjas jg gavo;

8.3.5. grazinant preke bltina pateikti jos jsigijimo dokumenta.

8.4. Pardavéjas turi teise nepriimti Pirkéjo grazinamy prekiy, jei Pirkéjas nesilaiko 8.3. straipsnyje nustatytos prekiy grazinimo tvarkos.

8.5. Grazinant gautg ne tg preke ir/ar nekokybiska preké, Pardavéjas jsipareigoja atsiimti tokias prekes ir jas pakeisti analogiskomis tinkamomis prekémis.
8.6. Tuo atveju, kai Pardavéjas neturi pakeitimui tinkamy prekiy, Pirkéjui grazinama visa sumokéta suma.

9. Pirkéjo ir pardavéjo atsakomybeé.

9.1. Pirkéjas yra visiskai atsakingas uz Pirkéjo pateikiamy asmens duomeny teisinguma. Jei Pirkéjas nepateikia tiksliy asmens duomeny registracijos formoje,
Pardavéjas neatsako uz dél to atsiradusius padarinius ir jgyja teise reikalauti i$ Pirkéjo patirty tiesioginiy nuostoliy atlyginimo.

9.2. Pirkéjas atsako uz veiksmus, atliktus naudojantis Sia el. parduotuve.

9.3. UZsiregistraves Pirkéjas atsako uz savo prisijungimo duomeny perdavima tretiesiems asmenims. Jei el. parduotuvés teikiamomis paslaugomis naudojasi
tre€iasis asmuo, prisijunges prie el. parduotuvés naudodamasis Pirkéjo prisijungimo duomenimis, Pardavéjas §j asmenj laikome Pirkéju.

9.4. Pardavéjas atleidziamas nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai nuostoliai kyla dél to, jog Pirkéjas, neatsizvelgdamas j Pardavéjo rekomendacijas
ir Pirkéjo jsipareigojimus, nesusipazino su Siomis Taisyklémis, nors tokia galimybé jam buvo suteikta.

9.5. Jei Pardavéjo el. parduotuvéje yra nuorodos j kity jmoniy, jstaigy, organizacijy ar asmeny el. tinklalapius, Pardavéjas néra atsakingas uz ten esancig
informacija ar vykdoma veikla, ty tinklapiy neprizidri, nekontroliuoja ir toms jmonéms bei asmenims neatstovauja.

9.6. Atsiradus zalai, kaltoji Salis atlygina kitai Saliai tiesioginius nuostolius.
10. Rinkodara ir informacija.
10.1. Pardavéjas savo nuoziura gali inicijuoti el. parduotuvéje jvairias akcijas.

10.2. Pardavéjas turi teisg vienasaliSkai, be atskiro jspéjimo, pakeisti akcijy salygas, taip pat jas panaikinti. Bet koks akcijy salygy ir tvarkos pakeitimas ar
panaikinimas galioja tik j priekj, t.y. nuo jy atlikimo momento.

10.3. Pardavéjas visus pranesimus siuncia Pirkéjo registracijos formoje nurodytomis susisiekimo priemonémis.
10.4. Pirkéjas visus pranesimus ir klausimus siuncia Pardaveéjo el. parduotuvés skyriuje ,Kontaktai“ nurodytais telefonais ir el. pasto adresais.

10.5. Pardavéjas neatsako jei Pirkéjas negauna siunciamy informaciniy ar patvirtinanéiy pranesimy dél internetinio rysio, elektroninio pasto paslaugy tiekéjy
tinkly sutrikimy.

11. Baigiamosios nuostatos.
11.1. Sios prekiy pirkimo — pardavimo Taisyklés sudarytos vadovaujantis LR jstatymais ir teisés aktais.

11.2. Visi nesutarimai, kile dél Siy Taisykliy vykdymo, sprendziami deryby badu. Nepavykus susitarti, kilus gincui - praSymai/skundai teikiami Valstybiniai
vartotojy teisiy apsaugos tarnybai Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el.p. tarnyba@vvtat.It, tel. 8 5 262 67 51, faks. (8 5) 279 1466, interneto svetainéje www.vvtat.It
arba uzpildyti praSymo forma EGS platformoje http://ec.europa.eu/odr/ .

Kitas >
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